
Hướng dẫn khách hàng
GÁN / CHUYỂN ĐỔI ID 
CHUYÊN VIÊN QLKH 
tại AAS

Quý Khách vui lòng đăng nhập vào ứng dụng AAS PRO.

Tại màn hình trang chủ, chọn mục  ->  Tiện ích Thay đổi thông tin Chọn

Tại mục Chuyên viên chăm sóc, chọn nút
để tiến hành chuyển đổi ID

Sửa (biểu tượng 
hình cây bút)

Nhập mã Chuyên viên quản lý tài khoản gồm 4 chữ số.

Kiểm tra tên Chuyên viên hiển thị tương ứng sau đó nhấn Xác nhận


Nhập mã OTP Xác nhậnvà nhấn  để hoàn tất thay đổi thông tin  

Bước 1

Bước 2

Bước 3

Bước 4

CÁCH 1: THỰC HIỆN TRÊN ỨNG DỤNG AAS PRO 

CÁCH 2: THỰC HIỆN TRÊN WEBSITE GIAO DỊCH 

Quý Khách vui lòng đăng nhập tài khoản giao dịch trên website

-> chọn
trading.aas.com.vn 


Tiện ích  Thông tin cá nhân Tại màn hình chính, chọn mục

Tại phần thông tin môi giới, chọn Sửa để điều 
chỉnh mã chuyên viên 

Nhập mã Chuyên viên quản lý tài khoản gồm 4 
chữ số. Kiểm tra tên Chuyên viên hiển thị tương 
ứng sau đó nhấn Xác nhận

Bước 1

Bước 2

Bước 3

Mọi thắc mắc hoặc đóng góp ý kiến, Quý khách vui lòng liên hệ với Chuyên viên quản lý tài khoản hoặc Trung 
tâm Dịch vụ Khách hàng AAS qua tổng đài 1900 1811, hòm mail hỗ trợ: trungtamcskh@aas.com.vn.

Nhập mã OTP và nhấn Chấp nhận để hoàn tất thay 
đổi thông tin.

Chấp nhận xong, màn hình thông báo “Sửa thông 
tin môi giới thành công”. Quý khách vui lòng theo 
dõi trạng thái yêu cầu “Thay đổi thông tin Môi giới” 
tại màn hình “Lịch sử thay đổi thông tin”.

Bước 4

*Lưu ý: Yêu cầu Thay đổi thông tin Môi giới của Quý 
khách sẽ được AAS hoàn tất sau 01 ngày làm việc.



